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s Zmiana Zmiana
t
31.123_;(?135 r. IV kw. 2015/ IV kw. 2015/
Il kw. 2015 IV kw. 2014
Liczba klientéw indywidualnych majgcych podpisang
30 353 374 umowe umozliwiajgca korzystanie z bankowosci inter- 0,19% 20,83%
netowej
14 537 781 Liczba aktywnych klientéw indywidualnych 0,19% 11,31%
6 Srednia Ilcgba. przelewéw aktywnego klienta indywidual- 20,00% i i
nego na miesigc (w szt.)
Srednia warto$¢ rozliczeri aktywnego klienta indywidu- . .
6328,72 alnego na miesigc (w PLN) 8,44% 13,45%
2347 224 L.|cgb.a klientow MSP majacych pf)(;lplsanq umowe umoz- 7 83% 13,49%
liwiajaca korzystanie z bankowosci internetowe;j
1350288 Liczba aktywnych klientéw MSP 4,88% 11,05%
20 Srgdl_wla liczba przelewdw aktywnego klienta MSP na 11,11% 11,11%
miesigc (w szt.)
Srednia warto$é rozliczen aktywnego klienta MSP na o 0
86 053,58 miesiac (w PLN) 28,46% 13,60%
433,49 Liczba operacji w systemie ELIXIR (w min szt.) 6,05% 2,94%
1137,97 Wartos¢ operacji w systemie ELIXIR (w mid PLN) 6,68% 5,98%
29 140 064 Liczba wyemitowanych kart debetowych 1,82% -2,03% s
5807 563 Liczba wyemitowanych kart kredytowych -0,94% -3,88% s
893,61 z_xzrglant)ransakql realizowanych kartami ptatniczymi 3,71% 20,91%
135,67 zl\\A//arrr;clc;scl:DEﬁ)nsakql realizowanych kartami ptatniczymi 1,53% 12,00%
22 301 Liczba bankomatow (warto$¢ prognozowana) 3,02% 8,62%
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WSTEP - O RAPORCIE

Szanowni Panstwo,

prezentujemy Panstwu dwudziesta pierwszg edycje raportu NetB@nk - przegladu dotyczacego tendenc;i
na rynku bankowosci elektronicznej, w szczegdlnosci bankowosci internetowej. Ze wzgledu na przypadajaca
na dzien 22 marca, date konferencji prasowej, edycja ta nie obejmuje statystyk z zakresu infrastruktury zblize-
niowej. Kompletny raport, wzbogacony o dane dotyczace kart i terminali zblizeniowych zostanie opublikowany
W ciggu najblizszych tygodni.

Wyniki czwartego kwartatu ubiegtego roku wykazujg wzrostowy trend w prawie wszystkich przedsta-
wionych w raporcie wskaznikach (poza liczbg kart kredytowych). Mimo ogdlnego wzrostu liczby klientéw indy-
widualnych majacych zawartg umowe korzystania z ustug bankowosci internetowej, wzrost zanotowany w [V
kwartale jest stosunkowo niski i wynosi 0,19%. Dla poréwnania wzrost ten w poprzednim kwartale ksztattowat
sie na poziomie 8,36%. Spowolnienie wzrostu sktania do refleksji, czy rynek staje juz wystarczajaco nasycony
oraz czy w przysztych okresach réwniez nie powinnismy spodziewac sie wysokich wzrostow.

Tendencja wzrostowa zostata odnotowana réwniez w przypadku liczby i wartosci operacji obstugiwa-
nych przez Krajowa Izbe Rozliczeniowa S.A.: Elixir, Euro Elixir oraz Express Elixir. Liczba przelewdw natychmia-
stowych bije kolejne rekordy i na koniec 2015 roku wyniosta 424 367 sztuk.

Jak zawsze zachecamy do dbania o bezpieczenstwo. Jesli zdarzy nam sie utraci¢ karte lub dokumenty
tozsamosci, jak najszybciej nalezy zgtosi¢ ten fakt w banku. Od stycznia ubiegtego roku pod numerem
828 828 828 dziata System Zastrzegania Kart, ktérego operatorem jest Zwigzek Bankéw Polskich, w ktérym
nawet nie pamietajgc numeru do swojego banku klient moze w tatwy sposdb zastrzec karte ptatnicza. Wiecej
informacji na ten temat znajdziecie Paristwo pod adresem: www.zastrzegam.pl. Pamietajmy réwniez o regu-

larnej zmianie haset dostepu do bankowosci.

Zyczymy Panstwu interesujacej lektury,

dr Pawet Widawski
Dyrektor Zespotu Systemow Ptatniczych, Bankowosci Elektronicznej i Bezpieczenstwa Bankow

Matgorzata Drewczynska
Mtodszy Specjalista w Zespole Systemdw Ptatniczych, Bankowosci Elektronicznej i Bezpieczeristwa Bankéw
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Bankowosc¢ internetowa

Klienci indywidualni

Na koniec IV kwartatu 2015 roku liczba klientéw indywidualnych posiadajgcych umowy umozliwiaja-
ce dostep do ustug bankowosci internetowej wyniosta ponad 30,5 miliona. W stosunku do Il kw.
2015 roku zanotowano wzrost o prawie 58 tysiecy (0,19%), zas w stosunku do IV kw. 2014 roku
wzrost wynidst ponad 5,2 min (20,83%).

Wykres 1. Liczba klientéw indywidualnych majacych zawartg umowe korzystania z ustug bankowosci
internetowej i liczba aktywnych klientéw indywidualnych
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Zrédto: dane ZBP.

Liczba aktywnych klientéw indywidualnych bankowosci internetowej (czyli takich, ktorzy loguja sie
przynajmniej raz w miesigcu) wzrosta w IV kw. 2015 r. o ponad 27 tys. (0,19%). W pordwnaniu z IV
kw. 2014 r. wzrost liczby aktywnych klientow indywidualnych wynidst prawie 1,5 min (11,31%).
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Bankowosc¢ internetowa

Podsumowanie najwazniejszych danych dotyczacych klientéw indywidualnych prezentowane jest

w Tabeli nr 1.

Tabela 1. Podsumowanie danych - klienci indywidualni

Kategoria 2014 2015
1V kw. T kw. 1kw. 11 kw.

Liczba klientéw
indywidualnych z 25120718 25966 567 27984478 30295791 30353374 20,83%

dostepem do Bl

Liczba aktywnych
klientéw 13060 508 13162 759 14084 082

indywidualnych
$rednia wartoéé
przelewu klienta 1021,52 zt

Zmiana

i IV kw. 2015/
W IV kw. 2014

14510728 14537 781 11,31%

1042,26 zt 1033,92 1085,64 1119,78 9,62%

indywidualnego
Srednialiczba
prz.elewow na & 5 6 6 -
jednego
aktywnego klienta
$rednia wartosé
6328,72 13,45%

rozliczeri na 5578 65 zf 6180,58 zt 5966,23 zt 5836,04

jednego
aktywnego klienta

Zrédto: dane ZBP.
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Bankowosc¢ internetowa

Mate i srednie przedsiebiorstwa (MSP)

Na koniec IV kwartatu 2015 roku liczba klientéw z sektora matych i srednich przedsiebiorstw maja-
cych mozliwo$é korzystania z ustug bankowosci internetowej wyniosta ponad 2,34 miliona. W po-
réwnaniu do 1l kw. 2015 roku stan ten oznacza wzrost o ponad 170 tys. (7,83%). W poréwnaniu z IV
kw. 2014 roku zanotowano wzrost liczby uzytkownikéw o prawie 280 tys. (13,49%).

Wykres 2. Liczba klientéw MSP majacych podpisang umowe dotyczaca ustug bankowosci internetowej
i liczba aktywnych klientéw MSP
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Zrédto: dane ZBP.

W stosunku do ubiegtego kwartatu liczba aktywnych klientéw bankowosci internetowej z sektora
MSP wzrosta o prawie 63 tys. (0,71%) i wyniosta prawie 1,287 miliona. Jednak od IV kw. 2014 roku
ich liczba wzrosta tgcznie o prawie 135 tys. (11,05%).
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Bankowosc¢ internetowa

Podsumowanie najwazniejszych danych dotyczgcych matych i $rednich przedsiebiorstw prezentowa-
ne jest w Tabeli nr 2.

Tabela 2. Podsumowanie danych - przedsiebiorcy

Kategoria 2014 2015 Zmiana
Ik 1k 1l k Mk Wk LALTHEY
W. W. W. W. W. IV kw. 2014

Liczba klientow
MSP z 2068 169 2188288 2155892 2176 835 2347224 13,49%
dostepem do BI

i ki h
“':f’”.""‘ 1215943 1306189 1296 676 1287470 1350288 11,05%
ientow MSP

Srednia wartoé¢

przelewow

j 4011,28 2t 3660,23 21 3681,95 zt 3714,85 zt 4354,94 21 8,57%
jednego
klienta MSP
$rednialiczba
ferer
roziczenna 18 18 18 18 20 11,11%
jednego
klienta MSP
Srednia wartoéé
horer
roziczenna 75 748,45 2t 65 063,94 2t 65978,55 zI 66 989,20 zI 86 053,58 z1 13,60%

jednego
klienta MSP

Zrédto: dane ZBP.
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Transakcje bezgotowkowe i bankomatowe

Operacje bezgotowkowe

System Elixir

Elixir to pierwszy w Polsce, elektroniczny system rozliczen miedzybankowych, ktéry od 1994 r. umoz-
liwia sprawng i bezpieczng realizacje zlecen ptatniczych w ztotych - przede wszystkim przelewéw
i polecen zaptaty. System Elixir jest kluczowy dla sprawnego funkcjonowania polskiego sektora ban-
kowego. Trzy sesje rozliczeniowe przeprowadzane w kazdym dniu roboczym (z wyjatkiem 24 i 31
grudnia, kiedy - o ile sg to dni robocze - przeprowadzane sg dwie sesje ), pozwalajg na przekazywanie
srodkéw pomiedzy rachunkami, prowadzonymi w réznych bankach, w ciggu zaledwie kilku godzin.

W IV kwartale 2015 r., po spadku w poprzednim kwartale, ogélna liczba transakcji w systemie Elixir
wzrosta o prawie 25 min szt. (6,05%), natomiast ich wartos¢ wzrosta o 6,68%. W ujeciu rocznym na-
stapit wzrost 0 2,94% w odniesieniu do liczby transakcji i 0 5,98% w odniesieniu do ich wartosci. W IV
kwartale wzrosta réwniez srednia dzienna wartos¢ obrotéw, ktéra wynosita 17,78 mld zt przy sred-
niej dziennej liczbie komunikatéw na poziomie prawie 6,7 min.

Szczegotowe dane dotyczgce transakcji zrealizowanych w systemie Elixir w IV kw. 2015 r. przedstawia poniz-
sze zestawienie.

Wykres 3. Liczba i wartos¢é operacji w systemie Elixir

IV kw. 2014 I kw. 2015 Il kw. 2015 I kw. 2015 IV kw. 2015

E Liczba komunikatow (w min szt.) - skala lewa

=e—\Wartos¢ obrotéw (w mld PLN) - skala prawa

Zrédto: Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A.
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Transakcje bezgotowkowe i bankomatowe

Szczegdtowe dane dotyczace systemu Elixir prezentowane sg Tabeli nr 3.

Tabela 3. Liczba i wartos¢ operacji w systemie Elixir

Kategoria 2014 2015 Zmiana
IV kw 1kw Ik 11k IV k oL B
W IV kw. 2014

L
k |cz_ba , 421118 680 409371711 416390928 408 750 386 433488 015 2,94%
omunikatow

Wartosc¢
komunikatow 1073788 1011012 1049 275 1066 760 1137974 5,98%
{w min PLN}
$redniadzienna
liczba 6684423 6602 770 6715983 6193 188 6773250 1,33%
komunikatow

Sredniadzienna
warto$é obrotow 17044 16 307 16924 16163 17781 4,32%

(w min PLN})

$rednia wartosé .
2550 2470 2520 2610 2625 2,94%

Zrédto: Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A.
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Transakcje bezgotowkowe i bankomatowe

System Euro Elixir

Euro Elixir to system rozliczen miedzybankowych w euro, umozliwiajagcy od 2005 r. rozliczanie ptat-
nosci w relacjach krajowych i transgranicznych. System jest w petni dostosowany do standardéw
unijnych i funkcjonuje w ramach zintegrowanej infrastruktury Jednolitego Obszaru Ptatnosci w Euro
(SEPA). Euro Elixir pozwala na realizacje ptatnosci w euro nawet tego samego dnia, niezaleznie od
tego czy zlecona ptatnosc jest krajowa czy transgraniczna.

W IV kwartale 2015 r. ogdlna liczba komunikatdw rozliczonych w systemie Euro Elixir w stosunku do
[l kwartatu wzrosta o blisko 333 tys. (6,99%). W ujeciu rocznym nastgpit wzrost o 18,73%, stanowig-
cy 803 678 szt. komunikatéw. W omawianym kwartale wzrosta réwniez wartos¢ operacji z blisko 26
do 27,80 mld EUR, co stanowi wzrost o0 8,19%.

Szczegotowe dane dotyczgce transakcji zrealizowanych w systemie Euro Elixir w IV kw. 2015 r. przedstawia
ponizsze zestawienie.

Wykres 4. Liczba i wartos¢ operacji w systemie Euro Elixir

IV kw. 2014 | kw. 2015 Il kw. 2015 Il kw. 2015 IV kw. 2015

B Liczba komunikatow (wtys. szt.) - skala lewa

—o—\Wartoscobrotow (wmld EUR) - skala prawa

Zrédto: Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A.
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Transakcje bezgotowkowe i bankomatowe

Tabela 4. Szczegoétowe zestawienie informacji nt. systemu Euro Elixir

Kategoria 2014 Zmiana
IVk 1k Ik 1k Wk WL
e W W e W IVkw. 2014

Liczba komunikatéw 4291571 4020986 4549 505 4762349 5095 249 18,73%
w t
ewnaurzsystemowe 320414 306676 355023 382782 414073 29,23%
(,,krajowe”)
Miedzysystemowe
wysylane 827712 828358 914265 937289 1019 760 23,20%

(,transgraniczne”)
Migdzysystemowe
odebrane 3143 445 2885952 3280217 3442278 3661416 16,48%
(,,transgraniczne”)
Warto$¢ komunikatéw
(w tys. EUR)
Wewnagtrzsystmowe
(.krajowe)
Miedzysystemowe
wysytane 8534 204 7834 685 8612258 8829224 9545933 11,85%
(,,transgraniczne”)
Migdzysystemowe
odebrane 13477 288 12188928 13758 456 14128 380 15319639 13,67%
(.transgraniczne”)
Srednia dzienna liczba
komunikatéw

Sredniadzienna

wartos¢ obrotow 384509 354558 403 118 389399 427796 11,26%
(w tys. EUR)

Srednia wartos¢

transakcji w systemie
EuroELIXIR
(wEUR)

- wysytanej przez
uczestnikéw 9695 8941 8851 8766 8709 -10,17%
EuroELIXIR

- otrzymywanej przez
uczestnikéw 4641 4542 4506 4411 4481 -3,45%
EuroELIXIR

24608 608 22337168 24993 294 25700317 27 806 740 13,00%

2597115 2313555 2622580 2742714 2941167 13,25%

67056 63825 73379 72157 78388 16,90%

5734 5555 5494 5397 5457 -4,83%

Zrédto: Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A.
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Transakcje bezgotowkowe i bankomatowe

System Express Elixir

System Express Elixir, wdrozony przez KIR w 2012 r., jest pierwszym w Polsce profesjonalnym syste-
mem rozliczen ptatnosci natychmiastowych. Do gtdéwnych zalet systemu naleza:

. mozliwos¢ natychmiastowego wykonywania ptatnosci w trybie 24/7/365,

. bezposrednia realizacja przelewu z rachunku bankowego nadawcy na rachunek bankowy od-
biorcy,

. brak ryzyka kredytowego dzieki zastosowaniu modelu depozytowego, opartego o rachunek
powierniczy prowadzony dla KIR przez Narodowy Bank Polski.

W zakresie ilosci i wartosci transakcji w systemie Express Elixir, w IV kwartale 2015 r. utrzymuje sie
wzrostowy trend z poprzedniego kwartatu. Rozliczonych zostato 424 tys. przelewéw natychmiasto-
wych (wzrost o 10,97%) natomiast wartos¢ obrotéw wzrosta o 13,69% i wyniosta 1,95 mld. Wzrost
W ujeciu rocznym wyniést 27,93% w odniesieniu do liczby komunikatéw i 31,71% w odniesieniu do
wartosci obrotéw.

Szczegotowe dane dotyczace transakcji zrealizowanych w systemie Express Elixir w IV kw. 2015 r. przedsta-
wia ponizsze zestawienie.

Wykres 5. Liczba i wartos¢ operacji w systemie Express Elixir

450000
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350000
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250000
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150000
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IV kw. 2014 I kw. 2015 Il kw. 2015 I kw. 2015 IV kw. 2015

E Liczba komunikatéw (w szt.) - skala lewa

—8—\Nartos¢ obrotéw (w min PLN) - skala prawa

Zrédto: Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A.
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Transakcje bezgotowkowe i bankomatowe

Tabela 5. Zestawienie informacji na temat systemu Express Elixir

Kategoria 2015 Zmiana
IVk 1k ks Ik Ik oL AL
W. W. W. W. W. v kw. 2014
Liczba
o, 331716 331433 357976 382400 424367 27,93%
komunikatéw

Wartosc
komunikatow 1482 147 952 1454 294 589 1587 443 480 1716558 710 1952 417 067 31,73%

(wPLN)

Zrédto: Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A.

14
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Transakcje bezgotowkowe i bankomatowe

Karty ptatnicze

RAPORT

W IV kw. 2015 roku, w poréwnaniu do Il kw. 2015 roku, ogdlna liczba kart ptatniczych wzrosta o bli-
sko 466 tys. (1,34%) i wynosi obecnie okoto 35,21 min. W stosunku do IV kw. 2014 roku ogdlna liczba

kart ptatniczych spadta o prawie 860 tys. (2,38%).

Wykres 6. Laczna liczba kart ptatniczych

IV kw. 2014 I kw. 2015 Il kw. 2015 Il kw. 2015
M karty ptatnicze (w min szt.)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych NBP.

IV kw. 2015

Dane z IV kwartatu potwierdzajg zahamowanie spadku ilosci kart ptatniczych z pierwszej potowy ro-

ku. Dane dotyczace kart debetowych ukazujg takg samg tendencje, natomiast w przypadku kart kre-

dytowych odnotowano redukcje ilosci.

15
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Transakcje bezgotowkowe i bankomatowe

Karty debetowe i kredytowe

W stosunku do poprzedniego kwartatu liczba kart debetowych wzrosta o ponad 522 tys. (1,82%). Za-
notowany zostat jednak spadek w ujeciu rocznym, ktéry wynosi blisko 605 tys. (2,03%). W stosunku
do Il kw. 2015 roku liczba kart kredytowych spadta o ponad 55 tys. (0,94%). W pordéwnaniu z IV kw.
2014 roku spadek wyniost prawie 235 tys. (3,88%).

Wykres 7. Liczba kart debetowych oraz kredytowych

25
20
15

10

IV kw. 2014 [ kw. 2015 Il kw. 2015 Il kw. 2015 IV kw. 2015

B karty debetowe (w min) B karty kredytowe (w min)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych NBP.

16
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Transakcje bezgotowkowe i bankomatowe

Transakcje kartami ptatniczymi

W IV kw. br. wzrosta, w stosunku do poprzedniego kwartatu, zaréwno ogdlna liczba transakcji go-
towkowych i bezgotéwkowych dokonanych za pomoca kart ptatniczych (o prawie 32 min 3,71%), jak
i wartos¢ dokonanych transakcji (o ponad 2 mid PLN, 1,53%).

W ujeciu rocznym liczba transakcji dokonanych kartami ptatniczymi wzrosta o ponad 150 min
(20,91%), zas wartos$¢ tych transakcji o prawie 15 mid PLN (12,00%).

Wykres 8. Liczba (w min) i wartos¢ (w mid PLN ) transakcji gotowkowych i bezgotowkowych

IV kw. 2014 [ kw. 2015 Il kw. 2015 kw. 2015 IV kw. 2015

I t5czna liczba transakcji (w min szt.) - skala lewa

—o—1f3czna wartos¢ transakeji (w mld PLN) - skala prawa

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych NBP.

17
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Transakcje bezgotowkowe i bankomatowe

Analizujgc udziat transakcji bezgotéwkowych zaréwno w przypadku ogdlnej liczby jak i wartosci
transakcji kartami ptatniczymi zauwazy¢ mozna wzrostowg tendencje, ktorej ewentualne zawahania
interpretowa¢ mozna jako anomalie. Juz ponad 79% transakcji kartowych stanowia transakcje bez-

gotéwkowe, natomiast transakcje gotéwkowe stanowig nieco ponad 62 % wartosci wszystkich trans-
akcji.

Wykres 9. Udziat liczby oraz wartosci transakcji bezgotéwkowych w ogéle transakcji kartowych

IV kw. 2014 I kw. 2015 Il kw. 2015 Il kw. 2015 IV kw. 2015
W udziat transakcji bezgotéwkowych w ogdlnej liczbie transakcji kartami
ptatniczymi

B udziat transakcji bezgotéwkowych w ogdlnej wartosci transakgji
kartami ptatniczymi

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych NBP.
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Transakcje bezgotowkowe i bankomatowe

Podsumowanie najwazniejszych danych dotyczgcych kart pfatniczych prezentowane jest
w Tabelinr 6.

Tabela 6. Podsumowanie - karty ptatnicze

Kategoria 2014 2015 Zmiana

IV kw. 2015/
IV kw. 2014

IV kw. I kw. kw. 11 kw. IV kw.

Liczba
wyemitowanych
kart debetowych

(w min)
Liczba transakcji
kartami
debetowymi (w
min)

29,74 29,30 28,25 28,62 29,14 -2,03%

663,36 653,69 741,75 773,33 804,58 21,29%

taczna wartosé
transakcji kartami
debetowymi (w
mid PLN)
Liczba
wyemitowanych
kart 6,04 5,97 5,85 5,86 5,81 -3,88%
kredytowych (w
min)
Liczba transakcji
kartami
kredytowymi (w
min)
taczna wartosé
transakgji
kartami 9,36 8,38 9,36 9,66 9,72 3,84%
kredytowymi (w
mid PLN)

110,63 101,17 119,44 122,49 124,27 12,33%

72,53 69,17 78,25 82,61 82,17 13,29%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych NBP.
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Transakcje bezgotowkowe i bankomatowe

Bankomaty

W stosunku do poprzedniego kwartatu, liczba bankomatéw w IV kw. 2015 roku wzrosta o 654 sztuki
(3,02%). Na przestrzeni ostatnich 12 miesiecy liczba bankomatow wzrosta 0 8,62% (o 1770 szt.).

Wykres 10. Liczba bankomatow

IV kw. 2014 [ kw. 2015 Il kw. 2015 Il kw. 2015 IV kw. 2015

B liczba bankomatow

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych NBP.

Transakcje gotéwkowe wykonywane kartami ptatniczymi, co zostato przedstawione na stronie 18,
pozostajg istotnym elementem polskiego systemu ptatniczego. Jednak liczba bankomatéw na milion
mieszkancdw wynosi obecnie w Polsce tylko 579 i cho¢ wskaznik ten w ostatnim roku wzrdst o
8,62% , to nadal istotnie odbiegamy od poziomu europejskiego — dla ktérego wskaznik ten ksztattu-
je sie na poziomie 855 (dane z 2013 roku).
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Transakcje bezgotowkowe i bankomatowe

Podsumowanie najwazniejszych  danych dotyczacych bankomatéw prezentowane jest
w Tabelinr 7.

Tabela 7. Podsumowanie danych - bankomaty

Kategoria 2014

Zmiana

IV kw. I kw. 1 kw. 1 kw. LLTTRE Y
IVkw. 2014
20531 20936 21131 21647 22301 8,62%
Liczba wyptat
gotowkiz 182,50 173,45 188,55 182,40 180,37 -1,17%
bankomatow (min)
Wartosc wyptat
otowki z
bankgomatéw (mid 75,01 69,45 76,95 78,14 76,60 2,12%
PLN)
rednia wartos¢
pojedynczej 411 400 408 428 425 3,32%

transakgji

gotowkowej (PLN)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych NBP.
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