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Stabnie dynamika wzrostu

Index Pengab

Wrzedniowy sondaz w placéwkach bankowych przeﬁrowadzono w dniach 6-21 bm. W telefonicznym badaniu wspomaganym
komputerowo (CATI) wzieto udziat 122 placéwek bani

owych z catego kraju, reprezentujacych wszystkie typy bankow krajowych.
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Prognoza makroekonomiczna

Gospodarka kraju 6

Przedsiebiorstwa 7

Gospodarstwa domowe 22

*saldo miesieczne **rdznica sald m/m

Gtéwny indeks badania, indeks Pengab, od kilku miesiecy zachowuje duzag
stabilno$¢, a miesieczne wahania ocen szczegétowych jedynie nieznacznie
wplywajg na poziom tego wskaznika. We wrzes$niu indeks Pengab osiggng
poziom 26.6 pkt. i jest to wynik jedynie o 0.1 pp wyzszy od sierpniowego
pomiaru. W wymiarze szczegétowym na uwage zastuguje istotny spadek ocen
rynku kredytéw gospodarstw domowych. Zaréwno kredyty konsumpcyjne jak i
kredyty mieszkaniowe zmniejszyly swojg warto$¢é o 12 pp. W prognozie
szesciomiesigecznej. Nieznacznie wzrosty réwniez wskazniki zwigzane z oceng
kredytéw zagrozonych, w przypadku kredytéw przedsigbiorstw jest to wzrost o
natomiast kredytéw gospodarstw domowych o 9 pkt. Chociaz
szes$ciomiesigczne prognozy ekonomicznie istotnie nie zmienialy sie w
perspektywie miesiecznej to powinny by¢ stale monitorowane ze wzgledu na
zdecydowanie mniejszg warto$¢ w poréwnaniu do ocen sprzed roku.

Krzysztof
Pietraszkiewicz 6 pkt.

ZBP

We wrzeéniu indeks Pengab utrzymat warto$¢ podobng do notowanej w
sierpniu wynoszac 26.6 pkt. co oznacza wzrost m/m o 0.1 pkt. Indeks
ocen m/m wzrést o 2.1 pkt, indeks prognoz obnizyt sie o 1.9 pkt. Wynik
ten jest odzwierciedleniem stabnacej dynamiki wzrostu aktywnosci
klientdbw na rynku bankowym. We wrzesniu m/m wyraznie spadta
aktywnosc¢ klientéw indywidualnych na rynku kredytéw konsumpcyjnych
oraz kredytdw mieszkaniowych. Przedsiebiorcy we wrzesniu byli bardziej
aktywni niz przed miesigcem w obszarze kredytéw inwestycyjnych jak i
obrotowych. Trzymiesieczne indeksy prognostyczne odnotowaly wzrost
dla rynku kredytow konsumpcyjnych, kredytow mieszkaniowych,
kredytéw obrotowych, a takze depozytéw przedsiebiorstw. Odnotowano
dalsze pogarszanie sie prognoz sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstw
oraz sytuacji ekonomicznej gospodarki kraju.

Marcin Idzik
KANTAR TNS
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Kredyty gospodarstw domowych

Ogodlny wskaznik oceny dla rynku kredytow gospodarstw domowych m/m spadt o 10 pkt. Saldo ocen dla
kredytéow konsumpcyjnych m/m jest nizsze o 12 pkt, a r/r spadto o 13 pkt. Saldo ocen dla kredytow
mieszkaniowych m/m spadto takze o 12 pkt. a r/r jest nizsze o 4 pkt. Saldo prognoz dla kredytow
konsumpcyjnych m/m wzrosto o 2 pkt., a w przypadku kredytéw mieszkaniowych o 9 pkt. W przypadku
kredytéw samochodowych saldo ocen spadto m/m o 5 pkt., a prognoz wzrosto o 3 pkt.

Wskazniki rynku kredytowego gospodarstw domowych
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Depozyty gospodarstw domowych

0gdlny wskaznik ocen dla rynku depozytéw gospodarstw domowych m/m wzrést o 4 pkt. W przypadku salda
ocen depozytdw biezgcych gospodarstw domowych odnotowano w ujeciu m/m wzrost o 1 pkt., a r/r wzrost o
5 pkt. Saldo ocen depozytéw terminowych m/m wzrosto o 2 pkt, a r/r jest wyzsze o 13 pkt. W przypadku
depozytéow biezacych saldo prognoz spadto m/m o 5 pkt, a saldo prognoz depozytéw terminowych jest
wyzsze m/m o 2 pkt.

Wskazniki rynku depozytowego gospodarstw
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Kredyty podmiotdw gospodarczych

Wskaznik ocen sytuacji na rynku kredytow podmiotéw gospodarczych m/m wzrdst o 8 pkt. i wynosi 13 pkt.
W przypadku kredytow inwestycyjnych indeks ocen m/m wzrdst o 5 pkt, a r/r jest nizszy o 6 pkt. Indeks
kredytédw obrotowych m/m wzrdst o 3 pkt., r/r jest wyzszy o 7 pkt. Indeks prognostyczny kredytdw
inwestycyjnych m/m spadt o 6 pkt., a kredytéw obrotowych m/m jest wyzszy o 5 pkt.

Wskazniki rynku kredytowego podmiotow gospodarczych

50

----- Wskaznik prognozy Wskaznik oceny

52034 L 3434
Pty =305, 28 3029 3257..9728 30,83029828
30 34N 2524 ' 254 ~ 27 26 25 o 26 23726 23 53,~ -~
\\ 2 5 ’ \\___\\ 2291 ,I ~~ 2020 2{3‘0 \~.,——"\22 0 ¢ i td Se=\22
28NN m s 0’/ ~ 1718’1 82220 / p
Ny ‘\

24

-~ 6 Voo <

4
N’ ~o H3 \\ 144

10

-10

st lutmr jez i

psi azlisgrust lutmrzZkw magz ligierwrzpazlis gr st lutmrzkwmajizelip siewrzpaz lis grusty luimrzkwmayzelip siewrzpadisgrustiut markwmaj czelip siewrz

2014 2015 2016 2017 2018

Kredyty inwestycyjne ,,\ S ’,6:_\ 60
- /261 60 \
Wzrosty =~ Bezzmian  Zmalaly | Saldo m/m r/r isis,, 3 46 48\‘311‘0!;.8%';;5451 45‘5&‘%8483‘5;\/4;52 54544;;7‘ 22
31
IX" 18 23% 62% 16% 7% 1914102]2§15104202]184 Ve ) 221179221613135 i 55 8172 § 0
VIII' 18 22% 58% 20% 20 | 2 S AN FERCEEEFTERE ;Bgsigsgn— 0515513; =
) €
2015 2016 2017 2018

Kredyty obrotowe
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Depozyty podmiotdw gospodarczych

Wskaznik ocen sytuacji na rynku depozytéw podmiotéw gospodarczych wynosi obecnie 7 pkt., m/m wzrdst o 1
pkt. Wartos¢ indeksu wyprzedzajacego wzrosta m/m o 2 pkt. Na poziomie szczegdétowym obserwujemy m/m
wzrost o 2 pkt. indeksu ocen depozytéow biezacych oraz spadek o 2 pkt. indeksu ocen depozytow
terminowych. Indeks wyprzedzajacy dla depozytdow biezacych m/m wzrdst o 8 pkt., a dla depozytéow
terminowych m/m o 3 pkt.

Wskazniki rynku depozytowego podmiotow
gospodarczych
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Prognoza szesSciomiesieczna rynku bankowego

We wrzesniu odnotowano poprawe m/m: o 5 pkt indeksu prognostycznego dla kredytéw mieszkaniowych, o 3 pkt indeksu
prognostycznego dla kredytéw obrotowych przedsiebiorstw oraz o 1 pkt indeksu prognostycznego dla kredytow
konsumpcyjnych oraz indeksu lokat dtugoterminowych oséb prywatnych. Kontynuacja spadku obserwowana od kwietnia ma
miejsce w przypadku indeksu prognostycznego kredytow inwestycyjnych przedsigbiorstw, ktéry m/m obnizyt sie o 11 pkt.
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Prognoza szesciomiesieczna sytuacji ekonomicznej

We wrzesniu prognoza sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstw m/m pogorszyta sie o 1 pkt., prognoza
sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych m/m jest nizsza o 1 pkt., a prognoza sytuacji ekonomicznej
gospodarki kraju m/m poprawita sie o 2 pkt. W ujeciu r/r prognoza sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstw

jest nizsza o 29 pkt, sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych jest nizsza r/r o 10 pkt., a prognoza
sytuacji ekonomicznej gospodarki kraju r/r zmniejszyta sig o 17 pkt.
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Pytania dodatkowe

Oprocentowanie kredytow obrotowych
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- Monitor Bankowy Wrzesief 2018

Pytania dodatkowe

Z czego Pana(i) zdaniem wynikaja najwieksze

go F ) Najwieksze zagrozenia dla polskiego
zagrozenia dla polskiego systemu bankowego?

systemu bankowego

Wptyw polityki
Zmiennos$¢ prawa, regulacji
Cyberprzestepczosé
Niestabilna sytuacja ek. i pol. na $wiecie
Mozliwe upadtosci np. SKOK
Instytucje parabankowe na rynku
Kredyty CHF, ustawa o pomocy...
Wysokie podatki, koszty, optaty
Trudna sytuacja firm, bezrobocie, ubdstwo
Brak edukacji ekonomicznej
Podatek bankowy
Kapitat zagraniczny, brak kapitatu polskiego
taczenie bankdéw
Obnizenie stép procentowych
Wycofanie sie inwestoréw zagranicznych

Brak nadzoru, kontroli

Z czego Pana(i) zdaniem wynikaja najwieksze szanse dla

polskiego systemu bankowego?

Innowacyjne technologie i produkty
Rozwoj gospodarczy w kraju

Stabilnos¢ systemu bankowego

Spadek bezrobocia / Lepsza sytuacja
spoteczenstwa

Nieubankowieni/Wzrost liczby korzystajacych
z ustug

Konsolidacja rynku bankowego

Popyt na ustugi / produkty bankowe
Zaufanie klientow

Bankowo$¢ internetowa

Polski kapitat

Zmiana polityki kredytowej bankdéw
Konkurencyjno$¢ bankow

Wysoki poziom wiedzy bankowej klientow

Programy i fundusze UE

Wy
or
Sk

W czotdéwce zagrozen dla polskiego systemu
bankowego wskazywane sg: wptyw polityki
(26 proc.), zmiennos$¢ prawa (25 proc.) oraz
cyberprzestepczos¢ (13 proc.). Do
znaczacych zagrozen zaliczone zostat takze:
niestabilna sytuacja ekonomiczna w Polsce i
na Swiecie (11 proc.), mozliwe upadtosci
np. SKOK, czy tez instytucje parabankowe

(8 proc.).

W stosunku do minionego roku na
znaczeniu zyskaty: wptyw polityki,
zmienno$¢  reqgulacji i prawa oraz
cyberprzestepczosc.

Najwieksze szanse dla polskiego
systemu bankowego

W czotowce czynnikdw wskazywanych jako
szanse dla polskiego sektora bankowego od
trzech lat dominujg innowacyjne
technologie i produkty (34 proc.) oraz
rozwdj gospodarczy kraju (22 proc.).
Kolejne pozycje zajmuje stabilno$é systemu
bankowego (14 proc.), spadek bezrobocia
(10 proc.), wzrost liczby 0s6b
korzystajacych z bankdéw (8 proc.), czy tez
konsolidacja rynku bankowego (7 proc.).

W stosunku do minionego roku na
znaczeniu najbardziej zyskata stabilnosé
systemu bankowego.
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Pytania dodatkowe

Jakie Pana(i) zdaniem sa stabe strony

polskiego systemu bankowego?

Biurokracja / nadmiar przepiséw
Wptyw politykow / polityki

Wysokie koszty / optaty

Zmienno$¢ przepisow

Uzaleznienie od kapitatu zagranicznego

Problem kredytéw w obcej walucie (np. CHF)

Mata przejrzystos¢ umow / procedur /
produktéw

Niski poziom polskiego kapitat

Brak zaufania kilentow

Niekompetencja pracownikdw / Staba jakos$¢
obstugi

Rozdrobnienie bankdéw

Staby poziom bankowosci internetowej / IT
Zfa sytuacja bankdéw

Konkurencja

Mato innowacyjne produkty

Mata kontrola / brak nadzoru

Jakie Pana(i) zdaniem sa mocne strony polskiego

systemu bankowego?

Stabilnos$¢ / dobra sytuacja finansowa
bankdéw

Bezpieczenstwo / Bankowy Fundusz
Gwarancyjny

Bankowos¢ mobilna / internetowa /
cyfryzacja

Konkurencyjnosc¢ ofert / innowacyjnosc
Nadzér bankowy / KNF

Duza dostepnos¢ placowek

Solidny kapitat / silna pozycja kapitatowa
Odpornos¢ na sytuacje kryzysowe

Wysoka jakos$¢ ustug / rzetelnosc

Dobre relacje z klientem / elastycznosé¢
banku

Mato produktow ryzykownych / kredytow
zagrozonych

Dobre regulacje bankowe / polityka banku

Zaufanie klienta

Stabe strony polskiego systemu
bankowego

W 2018 r. biurokracja i nadmiar przepisow
wskazywany jest jako kluczowa staba strona
polskiego sektora bankowego (37 proc.). Na
kolejnych miejscach z odsetkiem wskazan
18 i 17 proc. wskazano  wplyw
politykow/polityki oraz wysokie
koszty/optaty za wustugi bankowe. Jako
wazne stabe strony sektora bankowego
uznano takze zmiennos$¢ przepisOw prawa
(13 proc.), czy tez uzaleznienie od kapitatu
zagranicznego i problem kredytéw w
walucie obcej wskazywane odpowiednio
przez 9 i 7 proc. badanych.

W stosunku do minionego roku najbardziej
na znaczeniu zyskaty biurokracja/nadmiar
przepiséw, wplyw polityki/politykéw oraz
zmiennos$¢ przepiséw prawa.

Mocne strony polskiego systemu
bankowego

Kluczowg mocng strong polskiego systemu
bankowego jest stabilno$¢/dobra sytuacja
finansowa bankow (36 proc.). Na drugim
miejscu jest bezpieczenstwo/Bankowy
Fundusz Gwarancyjny (29 proc.), na
trzecim bankowos¢ internetowa/mobilna (17
proc.). Konkurencyjnos¢ ofert,
innowacyjnos¢ wskazuje 15 proc. badanych,
nadzér KNF 11 proc., dostepnos¢ placowek
10 proc.

W stosunku do minionego roku najbardziej
na znaczeniu zyskalty bezpieczenstwo i
BFG, bankowos¢ internetowa i mobilna.
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Pytania dodatkowe

Czy uwaza Pan(i), ze kredyty hipoteczne o stalej stopie
procentowej sg produktem, ktéry powinien znalez¢ sie w

ofertach bankéw w Polsce?
30/0

B Zdecydowanie tak

39% 32%

Raczej tak
Raczej nie m Zdecydowanie nie

Nie wiem, trudno powiedzie¢

Czy Pana(i) zdaniem kredyty hipoteczne o statej stopie
procentowej cieszylyby si¢ wigkszym zainteresowaniem
wsréd klientéw niz tradycyjne kredyty hipoteczne ze

zmienng stopg procentowa?
30/0

B Zdecydowanie tak

35% 44%

Raczej tak
Raczej nie m Zdecydowanie nie

Nie wiem, trudno powiedzie¢

Wrzesien 2018

Kredyty o stalej stopie procentowej

W ocenie ponad potowy badanych (18 proc.
zdecydowanie tak i 39 proc. raczej tak) w
ofertach bankéw w Polsce powinny pojawic¢ sie
kredyty o stalej stopie procentowej.
Przeciwnego zdania jest czterech na dziesieciu
badanych (8 proc. zdecydowanie nie oraz 32
proc. raczej nie).

Ponad potowa badanych nie podziela opinii (9
proc. zdecydowanie nie oraz 44 proc. raczej
nie) ze kredyty ze stalg stopa procentowg
bedq cieszyty sie wiekszym zainteresowaniem
klientéw niz tradycyjne kredyty hipoteczne ze
zmienng stopa procentowg. Odmienng opinie
wyraza 43 proc. badanych (8 proc.
zdecydowanie tak i 35 proc. raczej tak), ktorzy
uwazajq, ze kredyty ze stalg stopa procentowg
bedg bardziej atrakcyjne dla klientow.

ICANTAR TNS+

11




